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GAA-Sprengungen im Beratungscenter Verl

In der letzten Nacht wurde versucht zwei Geldautomaten in unserem Beratungscenter in Verl zu
sprengen. Gliicklicherweise wurde durch die Detonation oder umherfliegende Triimmerteile
niemand verletzt. Aufgrund der stark steigenden Anzahl an Geldautomatensprengungen in
Nordrhein-Westfalen und leider auch im Kreis Giitersloh haben wir unsere PraventionsmaRnahmen
und die Sicherheitstechnik weiter ausgebaut. In Verl wurde u. a. eine Motorbremse in die
Automatiktir integriert, um ein Aufschieben der Tir zu verhindern sowie in eine
Vernebelungsanlage investiert. AuRerdem ist das Kundenfoyer im Zeitraum zwischen 23 Uhr und 6

Uhr stets verschlossen und nicht fiir den Kundenverkehr zuganglich.

Drei unbekannte Tater haben die Automatiktiir aufgebrochen und die Vernebelungsanlage hat mit
sofortiger Wirkung das komplette Foyer vernebelt. Nach unserer Einschdtzung hatinsbesondere die
sofortige Vernebelung dazu gefiihrt, dass die nachfolgende Sprengung von zwei vorhandenen
Geldautomaten nicht planmaRig erfolgen konnte. Im Ergebnis scheiterte die versuchte Sprengung
bei einem Geldautomaten und die Sprengung beim zweiten Automaten fiihrte zwar zur Offnung,

aber desseninneres Sicherheitssystem hielt der Sprengung stand.

Somit greifen die vorhandenen Praventions- und SicherheitsmaBnahmen nach unserer ersten
Einschdtzung. Der entstandene Sachschaden wird zwar derzeit noch aufgenommen und das
Gebdude wird zeitnah durch einen Statiker gepriift, dennoch ist das AusmaR der Sprengung nicht so
grold wie beispielsweise bei der Sprengung in Siirenheide. Somit gehen wir zum jetzigen Zeitpunkt

nur von einer kurzfristigen SchlieBung des Beratungscentersin Verl bis zum 6. September 2023 aus.

Unsere Verler Kund:innen erreichen ihre Ansprechpartner:innen aktuell telefonisch tber das
KundenServiceCenter unter der Telefonnummer 05242 599-0. Personlicher Service wird im
benachbarten Beratungscenter in Schlof3 Holte angeboten. Die Selbstbedienungsterminals im Elli-
Markt in Siirenheide sowie in Kaunitz stehen uneingeschrankt zur Verfiigung. Das gilt auch fiir den
Geldautomat in Kaunitz. Beim Geldautomaten in Stirenheide, der in der Rotunde auf dem Parkplatz
aufgestellt wird, warten wir weiterhin noch auf die Lieferung einer zusatzlichen Sicherheitsrollade,
welche fur die Inbetriebnahme verpflichtend ist. Diese ist bereits avisiert, so dass die
Inbetriebnahme des Geldautomaten dann voraussichtlich zeitnah zum Ende der Woche erfolgen

kann und eine zusatzliche Bargeldversorgung in der Stadt Verl sichergestelltist. Aulerdem befindet
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sich die Kreissparkasse Wiedenbriick derzeit schon in fortgeschrittenen Abstimmungen mit der
Volksbank Bielefeld-Giitersloh, um den Kund:innen kurzfristig Gibergangsweise eine kostenfreie
Bargeldversorgung auch in deren Verler Geschaftsstelle zu ermdglichen.
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